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Bijlage 1

Resultaten Bull or Bear

Bull or Bear?

Ondenverp: Inzicht in rendement

{Bull = eens, Bear = oneens) aunl Bar AT

1. Ik wil altjd - op ieder moment - een 10 5 o
beeld hebben van het rendenent op
mijn portefeuille.

2. Metbetrekking tot de performance & 9 a
van min portefeuille vind ik het
huidige overzicht dat ik ontvang ruim
wvoldoande.

3. Ik houd zelf de rendenmenten op mijn
beleggingen bij -~ in mijn eigen
sys e,

4. Tk ben vooral geinteresseerd in de 4 11 0
*harde" cijffers. Achtergrondinformatie
ower het rendement, het "waarom’
wan gemaakie keuwres door Robeco is
woormij niet zo nodig.

5. Ik ben juist geinteressesrd in
achiergondinformatie bij de
rendaementscijfers van fondsen. Denk
aan de mate waarin een fonds
duurzaam is, of waarin wosedt belegd.

iz 2 ]

6. Ik geef de voorleuraan
rendementscijfers op 3 12 o
portefeuilleniveau in plaats van
cijfers op fondsniveau.

7. Ik wind het prettig om mijn
portefeuillerendementen als
naslagwerk & bewaren, zodat ik nog
eens kan terughladeren wat de
onbwildeieling is geweest.

11 4 ]

8. Ik ontvang wel eens
beleggingsadvies van Robeco per 12 3 o
post: Vreag O &/m 15 voor fa-

stemumrers,
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Bull or Bear?

Ondenverp: Beleggingsadvies

1o,

11.

12,

13,

14.

15,

16,

17,

Ik lees het beleggingsadvies.

Het beleggingsadvies is voor mij een
belangrije informiatiebron.

Ik doe ook daadwerkelijlc iets met het
beleggingsadwvies.

Ik lees het beleggingsadvies dat ilc van
Robeco ontvang zelden of nooit, want i
begrijp het niet.

Ik lees het beleggingsadvies dat ik van
Robeco ontvang zelden of nooit, want het
houdt geen rekening net mijn vermogen bij
andere banlen.

Ik wind dat het beleggingsadvies dat ik per
post ontwang doorgaans woldoende actuesl
is.

Ik wind dat het beleggingsadvies dat ik
ontwang voldosnde inspeelt op d=
beleggingscansen die er zijn in de wereld.

Ik geloof dat ik daadwedelijic meer
rendemeant kan maken doorde
beleggingsadvieren van Robeco op e
volgen.

Ik geloof dat Robeco mij voor
omwerantwoorde beslissingen behoedt
wanneer ik de beleggingsheslissingen

opwolg.
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Bull or Bear?

Onderwerp: Beleggingsadvies

Bull Bear Geen mening
1&. ¥oor mij is het beleggingsadvies de 1 14 0
belangrifcsie reden waarom ik bij Robeco
bel=g.

19. Ik geloof niet in de toegevoegde waarde
wan het beleggingsadvies van Robeco. ¥an 4 11 0
mij mag Robeco ermmes ophouden.

20. Ik weet (ongeveer) wat een i6 0 0
bel=ggingspeofiel inhoudt

2 1. Ik lkeen mijn beleggingsprofiel. 16 o o

2 2.1k weest dat Robeco mij advisesrt conform 14 2 o

mijn beleggingsprofiel.

23. Ik west (ongevesr) wat een beleggingsstjl
inhoudt. 14 2 o

24, Ik ken mijn beleggingsstjl. iz 4 0

25. Ik weet dat Robeco milj advisesrt conformn i3 3 .
mijn beleggingsshil.
26. Ik wil van Robeco geen informiatie over 2 i4 o
beleggingsfondsen ontwangen die niet in

mijn beleggingsprofiel passen.

27 .1k wil achief gecoached worden mb .t het
bereiken van verschillende doelen. 9 7 o

2 8.1k wil dat = bij het beleggingzadvies i1 5 0
relcening gehouden wordtmetmijn
interesses op het gebied wan duwrzaambeid
of maatschappelijf: verantwroord
ondermenen.

29. Ik wil dat het beleggingsadvies zuver is i1 5 0
gebaseerd op het behalen van het measia

rendensent.

30. Ik wil alleen advies op de momenten dat ik 4 iz o
dat wil.
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Bull or Bear?

Ondenverp: Beleggingsadvies

Bull Bear Geenmening
31. Ik wil dat erverschillende niwveaus zijn in [ iD (1]
de uitdeg, zodat ik zelf kan kiezen hoe
moeilijie of maldwelijk hetadvies is.
32. Ik geef de voorkeur aan advies op papier;
boven advies via internet of persoonlijlk ¥ 9 L
advies.
33.Ik gesef de voorkeur aan advies via intesmet, 10 6 o
bowven advies op papier of persoonlijc.
34. Ik wil bij voorceur alleen advies kijgen via 5 11 1]
een persoonlific adviesgesprel:.




